
Facebook Community rules (Finland)
Ohjeita Novartiksen Facebook-sivun yhteisölle

Tervetuloa Novartiksen Facebook-sivulle!

Haluamme mielellämme kuulla sinusta. Jotta toimimme alan ohjeiden mukaisesti ja kaikki viihtyisivät
sivustollamme, olemme laatineet muutamia yksinkertaisia ohjeita siitä, mitä sivustollamme voi jakaa.
Haluamme painottaa, että lääkkeistä kirjoittaminen on tarkasti säänneltyä, minkä vuoksi emme voi
sivustollamme osallistua keskusteluun lääkkeistä tai hoidoista.

Julkaisut, jotka eivät noudata sivustomme sääntöjä, voidaan julkaista myöhemmin tai poistaa kokonaan
seuraavissa tapauksissa.

1. Mikäli julkaisusi koskevat lääkkeitä;
2. Mikäli julkaisusi sisältää kirosanoja, loukkaavaa, hyökkäävää, syrjivää tai alentavaa sisältöä (koskee

myös kuvia, videoita ja linkkejä);
3. Mikäli julkaisusi on halventava, uhkaava, kannustaa väkivaltaan tai laittomaan toimintaan;
4. Mikäli julkaisusi ei liity sivuston sisältöön tai on asiaton;
5. Mikäli julkaisusi tarjoaa lääketieteellisiä neuvoja;
6. Mikäli julkaisusi sisältää henkilökohtaista tietoa, esim. henkilöiden nimiä, sähköpostiosoitteita tai

puhelinnumeroita;
7. Mikäli julkaisusi loukkaa jonkun toisen tekijänoikeuksia tai immateriaalioikeuksia;
8. Mikäli julkaisusi on kaupallinen, esim. tarkoituksena myydä tuotteita ja palveluita, tai hankkia jäseniä;
9. Mikäli julkaisusi ovat liian toistuvia ja/tai häiritseviä, tai voivat muistuttaa roskapostia;

10. Mikäli julkaisusi sisältää luottamuksellista, arkaluontoista tai ei-julkista tietoa;
11. Mikäli julkaisusi ei noudata Facebookin ohjeita ja käyttäjäehtoja.

Huomaa, että käyttäjä, joka säännöllisesti toimii ylläolevien sääntöjen vastaisesti, voidaan poistaa
jäsenlistaltamme. Tässä tapauksessa käyttäjä ei enää voi seurata uutisiamme, kommentoida postauksiamme
eikä lähettää meille viestejä.

Aineisto tällä sivustolla on pääasiassa suomeksi, ja postaukset muilla kielillä voidaan poistaa.

Lääkkeiden haittavaikutukset

Jos sinulle on ilmaantunut haittavaikutus jostakin Novartisin lääkkeestä, sinun tulee ottaa yhteys lääkäriisi,
apteekkiin tai muuhun terveydenhuoltohenkilöstöön. Voit myös raportoida mahdollisen haittavaikutuksen
suoraan meille osoitteeseen safety.fi@novartis.com.

Ehdotamme, että jaat niin vähän henkilökohtaista tietoa kuin mahdollista Facebook-sivuillamme, erityisesti
tietoja henkilökohtaisesta terveydestäsi tulisi välttää. Mikäli kuitenkin päätät jakaa postauksen, joka sisältää
lääkkeen haittatapahtumatietoa tai tietoa lääkkeen käytöstä erityistilanteissa (esim. raskauden aikainen
käyttö), voi Novartis olla sinuun yhteydessä lisätietojen saamiseksi. Tällaiset postaukset voidaan poistaa
Facebook-sivuiltamme lääkemarkkinoinnin sääntöjen takia.
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Novartiksen tarkoituksena ei ole arkistoida eikä käyttää Facebookissa käyttämääsi nimeä, sähköpostiasi tai
muuta henkilökohtaista tietoa.

Mikäli raportoit haittavaikutuksen, meidän on arkistoitava ja käytettävä sivuillamme näkyviä henkilökohtaisia
tietojasi. Nämä tiedot tulee antaa Novartiksen lääketurvaosastolle, ja/tai lääkeviranomaisille. Näissä
tapauksissa meidän on arkistoitava tietosi mahdollisen viranomaisvalvonnan takia.

Huomaa, että voimme käyttää alihankkijoita kommenttiesi ja viestisi moderoimiseen. Tämä tarkoittaa sitä, että
myös heillä on pääsy niihin henkilökohtaisiin tietoihin, jotka jaat kanssamme. Käyttämiämme alihankkijoita
sitoo vastuu henkilötietojesi suojaamiseen ja turvaamiseen.

Huomaa, että Facebookilla on pääsy niihin tietoihin, joita jaat meidän kanssamme. Lue lisää Facebookin
salassapitovelvollisuudesta.

Kiitos, että luet tämän ja seuraat Facebook-sivustoamme!
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